BÉLAPÁTFALVAI GYERMEKJÓLÉTI ÉS SZOCIÁLIS INTÉZMÉNY
CSALÁD, ÉS GYERMEKJÓLÉTI KÖZPONT
 EGYEDI ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ

Családsegítéshez kapcsolódó adatkezelés – alapellátás 

1. Adatkezelési tevékenység: NYILVÁNTARTÁS vezetése                                               
Milyen célból történik a személyes adatainak kezelése?
A nyilvántartás vezetésének célja a törvényben meghatározott jogok érvényesülésének elősegítése. A családsegítés a szociális vagy mentálhigiénés problémák, illetve egyéb krízishelyzet miatt segítségre szoruló személyek, családok számára az ilyen helyzethez vezető okok megelőzése, a krízishelyzet megszüntetése, valamint az életvezetési képesség megőrzése céljából nyújtott szolgáltatás.
Mi a jogalapja a személyes adatai kezelésének?
Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) pontja - az adatkezelés közérdekű vagy az adatkezelőre ruházott közhatalmi jogosítvány gyakorlásának keretében végzett feladat végrehajtásához szükséges.
Az adatok kezelését a gyermekek védelméről szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 20. §  (1) bekezdése és a 20. §  (6) bekezdés b pontja   írják elő.
Milyen adatok kezelésére kerül sor?
A kérelmező személyazonosító adatai - neve, születési neve, anyja neve, születési helye és ideje, lakóhelye, tartózkodási helye, TAJ száma ( a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 20. § (2) bekezdés)
Ki fér hozzá a kezelt személyes adatokhoz?
A személyes adatokat az esetgazda családsegítő és szakmai vezető ismerhetik meg. Pénzbeli, természetbeni ellátásokhoz, továbbá a szociális szolgáltatásokhoz való hozzájutás megszervezése esetén a nyilvántartásból a jogosultságot megállapító szociális hatáskört gyakorló szervnek adat szolgáltatható. 
Meddig tart a személyes adatok kezelése?
A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 23. §   (1) bekezdése értelmében a nyilvántartásokból a szociális ellátásra való jogosultság megszűnésétől számított öt év elteltével törölni kell az adott személyre vonatkozó adatokat.
Milyen külső szolgáltató (adatfeldolgozó) igénybevételére kerül sor?
Az adatkezelési tevékenység során nem kerül sor adatfeldoglozó igénybevételére.

2. Adatkezelési tevékenység: Forgalmi napó
Milyen célból történik a személyes adatainak kezelése?
A Forgalmi napló vezetésének célja a törvényben meghatározott jogok érvényesülésének elősegítése, intézményi statisztikai adatszolgáltatás előkészítése.
Mi a jogalapja a személyes adatai kezelésének?
Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) pontja - az adatkezelés közérdekű vagy az adatkezelőre ruházott közhatalmi jogosítvány gyakorlásának keretében végzett feladat végrehajtásához szükséges.
Az adatok kezelését a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 20. §  (1) bekezdés a) pont írja elő.
Milyen adatok kezelésére kerül sor?
A szolgáltatást igénybe vevő személyazonosító adatai - neve, születési neve, anyja neve, születési helye és ideje, lakóhelye, tartózkodási helye, TAJ száma
Ki fér hozzá a kezelt személyes adatokhoz?
A személyes adatokat az esetgazda családsegítő és szakmai vezető ismerhetik meg. 
Meddig tart a személyes adatok kezelése?
A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 23. §   (1) bekezdése értelmében a nyilvántartásokból a szociális ellátásra való jogosultság megszűnésétől számított öt év elteltével törölni kell az adott személyre vonatkozó adatokat.
Milyen külső szolgáltató (adatfeldolgozó) igénybevételére kerül sor?
Az adatkezelési tevékenység során nem kerül sor adatfeldoglozó igénybevételére.

3. Adatkezelési tevékenység: Tájékoztatási nyilatkozat 
Milyen célból történik a személyes adatainak kezelése?
Adatkezelés célja a szolgáltatást igénybe vevő tájékoztatása a szolgáltatás elemeiről, tartalmáról, feltételeiről, az intézmény által vezetett, rá vonatkozó nyilvántartásokról és panaszjoga gyakorlásának módjáról.
Mi a jogalapja a személyes adatai kezelésének?
Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) pontja - az adatkezelés közérdekű vagy az adatkezelőre ruházott közhatalmi jogosítvány gyakorlásának keretében végzett feladat végrehajtásához szükséges.
Az adatok kezelését a  személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 7/A.§ írja elő.
Milyen adatok kezelésére kerül sor?
A szolgáltatást igénybe vevő személyazonosító adatai - neve, születési neve, anyja neve, születési helye és ideje, lakóhelye, tartózkodási helye, TAJ száma
Ki fér hozzá a kezelt személyes adatokhoz?
Igénybe vevő neve, Születési helye, ideje, Születési név, TAJ szám, Anyja neve, Telefonszám, Lakóhely, Tartózkodási hely
Meddig tart a személyes adatok kezelése?
A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 23. §   (1) bekezdése értelmében a nyilvántartásokból a szociális ellátásra való jogosultság megszűnésétől számított öt év elteltével törölni kell az adott személyre vonatkozó adatokat.
Milyen külső szolgáltató (adatfeldolgozó) igénybevételére kerül sor?
Az adatkezelési tevékenység során nem kerül sor adatfeldoglozó igénybevételére.

4. Adatkezelési tevékenység: KENYSZI rendszerben történő rögzítés                    
Milyen célból történik a személyes adatainak kezelése?
A Magyar Államkincstár  a személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátások, szolgáltatások finanszírozásának ellenőrzése, és a szükséges szociális szolgáltatásokhoz történő hozzáférés nyomon követése céljából nyilvántartást vezet. A szolgáltatást nyújtó intézmény napi rendszerességgel adatot szolgáltat az országos jelentési rendszerbe
Mi a jogalapja a személyes adatai kezelésének?
Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) pontja - az adatkezelés közérdekű vagy az adatkezelőre ruházott közhatalmi jogosítvány gyakorlásának keretében végzett feladat végrehajtásához szükséges. 
Az adatok kezelését a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 20/C. § (3) bekezdés b) pontja, valamint 415/2015.(XII.23.)Korm. rendelet a szociális, gyermekjóléti és gyermekvédelmi igénybevevői nyilvántartásról és az országos jelentési rendszerről írja elő.
Milyen adatok kezelésére kerül sor?
A  szolgáltatást igénybe vevő személyazonosító adatai - neve, születési neve, anyja neve, születési helye és ideje, lakóhelye, tartózkodási helye, TAJ száma
Ki fér hozzá a kezelt személyes adatokhoz?
A nyilvántartáshoz közvetlen hozzáféréssel rendelkezik a szociális, gyermekjóléti és gyermekvédelmi szolgáltatók, intézmények és hálózatok hatósági nyilvántartására vonatkozó hatósági eljárások lefolytatására kijelölt hatóság (működést engedélyező szerv) a szolgáltatói nyilvántartásra és a hatósági ellenőrzésre vonatkozó eljárásának a lefolytatása céljából.
Meddig tart a személyes adatok kezelése?
A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 23. §   (1) bekezdése értelmében a nyilvántartásokból a szociális ellátásra való jogosultság megszűnésétől számított öt év elteltével törölni kell az adott személyre vonatkozó adatokat.
Milyen külső szolgáltató (adatfeldolgozó) igénybevételére kerül sor?
Az adatkezelési tevékenység során nem kerül sor adatfeldolgozó igénybevételére.A KENYSZI nyilvántartási rendszerhez kapcsolódó elektronikus adatfeldolgozást a Kormány által kijelölt szerv - Magyar Államkincstár végzi. (a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény  24/A§)

5. Adatkezelési tevékenység: együttműködési megállapodás
Milyen célból történik a személyes adatainak kezelése?
Intézmény és ellátást igénybe vevő együttműködésének, szolgáltatás nyújtásának megalapozása. Szociális segítőmunka, esetkezelés (1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet 2.§ l) pontjának lb) alpontja) megvalósításával, amely az igénybe vevő szükségleteinek kielégítésére (problémájának megoldására, illetve céljai elérésére) irányuló,  tervszerű segítő kapcsolat. Minden esetben megállapodáson, és együttműködésen alapul. 
Mi a jogalapja a személyes adatai kezelésének?
Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) pontja - az adatkezelés közérdekű vagy az adatkezelőre ruházott közhatalmi jogosítvány gyakorlásának keretében végzett feladat végrehajtásához szükséges.
Az adatok kezelését a személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 8. §  (1) bekezdés írja elő.
Milyen adatok kezelésére kerül sor?
A  szolgáltatást igénybe vevő  személyazonosító adatai - neve, születési neve, anyja neve, születési helye és ideje, lakóhelye, tartózkodási helye, TAJ száma, cselekvőképességre és törvényes képviseletre vonatkozó adatok
Ki fér hozzá a kezelt személyes adatokhoz?
A személyes adatokat az esetgazda családsegítő és szakmai vezető ismerhetik meg. 
Meddig tart a személyes adatok kezelése?
A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 23. § (1) bekezdése értelmében a nyilvántartásokból a szociális ellátásra való jogosultság megszűnésétől számított öt év elteltével törölni kell az adott személyre vonatkozó adatokat.
Milyen külső szolgáltató (adatfeldolgozó) igénybevételére kerül sor?
Az adatkezelési tevékenység során nem kerül sor adatfeldolgozó igénybevételére.

6. Adatkezelési tevékenység: Gondozási folyamat dokumentálása - esetnapló
Milyen célból történik a személyes adatainak kezelése?
A szociális segítő munka folyamatának, az igénybe vevő problémájának megoldására tett intézkedések, a folyamatos kapcsolat és az elért eredmények dokumentációja. 
Mi a jogalapja a személyes adatai kezelésének?
Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) pontja - az adatkezelés közérdekű vagy az adatkezelőre ruházott közhatalmi jogosítvány gyakorlásának keretében végzett feladat végrehajtásához szükséges. 
Az adatok kezelését a személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 8.§  (1) bekezdés b) pontja írja elő.
Milyen adatok kezelésére kerül sor?
A  szolgáltatást igénybe vevő  személyazonosító adatai - neve, születési neve, anyja neve, születési helye és ideje, lakóhelye, tartózkodási helye, TAJ száma, cselekvőképességre és törvényes képviseletre vonatkozó adatok, állampolgársága, családi állapota, iskolai végzettségre vonatkozó adatok, valamint gazdasági aktivitása,
gyermekeinek neve, születési helye, ideje. A gondozási folyamat eredményei.
Ki fér hozzá a kezelt személyes adatokhoz?
A személyes adatokat az esetgazda családsegítő és szakmai vezető ismerhetik meg. 
Meddig tart a személyes adatok kezelése?
A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 23. §   (1) bekezdése értelmében a nyilvántartásokból a szociális ellátásra való jogosultság megszűnésétől számított öt év elteltével törölni kell az adott személyre vonatkozó adatokat.
Milyen külső szolgáltató (adatfeldolgozó) igénybevételére kerül sor?
Az adatkezelési tevékenység során nem kerül sor adatfeldolgozó igénybevételére.

7. Adatkezelési tevékenység: SZAKMAI KAPCSOLATTARTÁS
Milyen célból történik a személyes adatainak kezelése?
Az adatkezelés célja a Szolgálat  családdal kapcsolatban álló szakemberek és intézmények közötti információcsere. 
Mi a jogalapja a személyes adatai kezelésének?
Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) pontja - az adatkezelés közérdekű vagy az adatkezelőre ruházott közhatalmi jogosítvány gyakorlásának keretében végzett feladat végrehajtásához szükséges.  
Az adatok kezelését a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény  64. § írja elő.
Milyen adatok kezelésére kerül sor?
A  szolgáltatást igénybe vevő  személyazonosító adatai - neve, születési neve, anyja neve, születési helye és ideje, lakóhelye, tartózkodási helye, TAJ száma, cselekvőképességre és törvényes képviseletre vonatkozó adatok, állampolgársága, családi állapota, iskolai végzettségre vonatkozó adatok, valamint gazdasági aktivitása,
gyermekeinek neve, születési helye, ideje. A gondozási folyamat eredményei.
Ki fér hozzá a kezelt személyes adatokhoz?
A személyes adatokat az esetgazda családsegítő, szakmai vezető és a  szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 64.§-ban rögzített intézmények és szolgáltatók ismerhetik meg.  
Meddig tart a személyes adatok kezelése?
A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 23. § (1) bekezdése értelmében a nyilvántartásokból a szociális ellátásra való jogosultság megszűnésétől számított öt év elteltével törölni kell az adott személyre vonatkozó adatokat.
Milyen külső szolgáltató (adatfeldolgozó) igénybevételére kerül sor?
Az adatkezelési tevékenység során nem kerül sor adatfeldolgozó igénybevételére.

8. Adatkezelési tevékenység: Szociális diagnózis kezdeményezése
Milyen célból történik a személyes adatainak kezelése?
Szociális, vagy gyermekjóléti alapellátás igénybevételének előkészítése.
Mi a jogalapja a személyes adatai kezelésének?
Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) pontja - az adatkezelés közérdekű vagy az adatkezelőre ruházott közhatalmi jogosítvány gyakorlásának keretében végzett feladat végrehajtásához szükséges. 
Az adatok kezelését a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 64/A. § (1) bekezdés b) pont írja elő.
Milyen adatok kezelésére kerül sor?
A  szolgáltatást igénybe vevő  személyazonosító adatai - neve, születési neve, anyja neve, születési helye és ideje, lakóhelye, tartózkodási helye, TAJ száma
Ki fér hozzá a kezelt személyes adatokhoz?
Delegáló lap adattartalmát az illetékes Család-, és Gyermekjóléti Központ (Bélapátfalvai Gyermekjóléti és Szociális Intézmény, Család- és Gyermekjóléti Központ) felvételi esetmenedzsere ismerheti meg.
Meddig tart a személyes adatok kezelése?
A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 23. §   (1) bekezdése értelmében a nyilvántartásokból a szociális ellátásra való jogosultság megszűnésétől számított öt év elteltével törölni kell az adott személyre vonatkozó adatokat.
Milyen külső szolgáltató (adatfeldolgozó) igénybevételére kerül sor?
Az adatkezelési tevékenység során nem kerül sor adatfeldolgozó igénybevételére.

9. Adatkezelési tevékenység: Hivatalos megkeresések teljesítése
Milyen célból történik a személyes adatainak kezelése?
Hatósági megkeresés teljesítése.
Mi a jogalapja a személyes adatai kezelésének?
Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) pontja - az adatkezelés közérdekű vagy az adatkezelőre ruházott közhatalmi jogosítvány gyakorlásának keretében végzett feladat végrehajtásához szükséges.
Az adatok kezelését a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 64. § írja elő.
Milyen adatok kezelésére kerül sor?
A  szolgáltatást igénybe vevő  személyazonosító adatai - neve, születési neve, anyja neve, születési helye és ideje, lakóhelye, tartózkodási helye, TAJ száma, cselekvőképességre és törvényes képviseletre vonatkozó adatok
Ki fér hozzá a kezelt személyes adatokhoz?
Címzett a megkeresést küldő hatóság.
Meddig tart a személyes adatok kezelése?
A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 23. § (1) bekezdése értelmében a nyilvántartásokból a szociális ellátásra való jogosultság megszűnésétől számított öt év elteltével törölni kell az adott személyre vonatkozó adatokat.
Milyen külső szolgáltató (adatfeldolgozó) igénybevételére kerül sor?
Az adatkezelési tevékenység során nem kerül sor adatfeldolgozó igénybevételére.

10. Adatkezelési tevékenység: Eset lezárás
Milyen célból történik a személyes adatainak kezelése?
Segítő kapcsolat lezárása és erről az érintettek tájékoztatása.
Mi a jogalapja a személyes adatai kezelésének?
Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) pontja - az adatkezelés közérdekű vagy az adatkezelőre ruházott közhatalmi jogosítvány gyakorlásának keretében végzett feladat végrehajtásához szükséges. 
Az adatok kezelését aszemélyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 8.§, valamint a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 20/C. § írja elő.
Milyen adatok kezelésére kerül sor?
A  szolgáltatást igénybe vevő  személyazonosító adatai - neve, születési neve, anyja neve, születési helye és ideje, lakóhelye, tartózkodási helye, TAJ száma, cselekvőképességre és törvényes képviseletre vonatkozó adatok
Ki fér hozzá a kezelt személyes adatokhoz?
A személyes adatokat az esetgazda családsegítő, szakmai vezető ismerhetik meg. A KENYSZI rendszerhez a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 20/C. § (1) bekezdése és a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 20/C. § (6) bekezdés szerint a működést engedélyező szerv a szolgáltatói nyilvántartásra és a hatósági ellenőrzésre vonatkozó eljárásának a lefolytatása céljából.
Meddig tart a személyes adatok kezelése?
A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 23. §   (1) bekezdése értelmében a nyilvántartásokból a szociális ellátásra való jogosultság megszűnésétől számított öt év elteltével törölni kell az adott személyre vonatkozó adatokat.
Milyen külső szolgáltató (adatfeldolgozó) igénybevételére kerül sor?
Az adatkezelési tevékenység során nem kerül sor adatfeldolgozó igénybevételére. A KENYSZI nyilvántartási rendszerhez kapcsolódó elektronikus adatfeldolgozást a Kormány által kijelölt szerv - A Magyar Államkincstár végzi. (a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 24/A§)

